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OBIECTIVUL CURSULUI:

Disciplina întregeşte cunoştinţele masteranzilor cu informaţii referitoare la analiza activităţii din comerţ, turism şi servicii. În acest sens s-a avut în vedere un sistem de indicatori care vizează capacitatea de desfacere a reţelei comerciale, circulaţia mărfurilor, capacitatea de cazare, eficienţa economică acestor activităţi,  precum si stabilirea diagnosticului financiar al acestor tipuri de activitati  pe baza analizei situatiilor financiare.
PROGRAMA ANALITICĂ
CAPITOLUL I -  METODE DE ANALIZĂ A ACTIVITĂŢII DE COMERŢ (Săptmâna 1, 2)
1.1. Analiza circulaţiei mărfurilor 

1.2. Analiza cantitativă şi calitativă a personalului în comerţ

1.3. Analiza gradului de utilizare a capacităţii de desfacere a reţelei comerciale 

1.4. Analiza cheltuielilor de circulaţie

1.5. Analiza cheltuielilor cu personalul

1.6. Analiza profitabilităţii în comerţ.

CAPITOLUL II – ANALIZA ACTIVITĂŢII ECONOMICE ÎN TURISM (Săptmâna 3, 4, 5)
2.1. Analiza activităţii serviciilor turistice

2.1.1. Metode şi tehnici de analiză a tarifului de cameră 
2.1.2. Analiza economică a serviciilor de alimentaţie în turism

2.1.3. Analiza economică a serviciilor de agrement-divertisment

2.1.4. Analiza economică serviciilor suplimentare

2.1.5. Analiza economică a serviciilor de tratament balnear 

2.1.6. Analiza economică a serviciilor de transport turistic 

2.2. Analiza circulaţiei turistice 

2.3. Metode de diagnostic şi de evaluare în turism

2.4. Sistemul de indicatori ai eficienţei economice în turism

2.5. Analiza căilor de creştere a eficienţei economice în turism.

CAPITOLUL III – ANALIZA ECONOMICĂ A SERVICIILOR DE ALIMENTAŢIE (Săptmâna 6)
3.1. Caracterizarea serviciilor de alimentaţie 

3.2. Tipuri de unităţi de alimentaţie 

3.3. Metode şi tehnici de analiză a preţurilor meniurilor oferite în restaurante 

3.4. Metode şi tehnici de analiză a preţurilor altor prestaţii.

CAPITOLUL IV – ANALIZA POZIŢIEI  FINANCIARE A UNITĂŢILOR DIN COMERŢ, TURISM ŞI SERVICII (Săptmâna 7, 8, 9)
4.1. Analiza evoluţiei poziţiei financiare



4.1.1. Analiza evoluţiei (dinamicii) activelor; 

4.1.2. Analiza dinamicii datoriilor
4.1.3. Analiza dinamicii capitalurilor proprii
4.2. Analiza structurii poziţiei financiare




4.2.1. Analiza structurii activelor

4.2.2. Analiza structurii datoriilor

4.2.3. Analiza structurii capitalurilor proprii
4.3. Analiza echilibrului financiar


4.3.1. Analiza indicatorilor de activitate


4.3.2. Analiza lichidităţii financiare


4.3.3. Analiza solvabilităţii financiare

CAPITOLUL V – ANALIZA PERFORMANŢELOR FINANCIARE  A UNITĂŢILOR DIN COMERŢ, TURISM ŞI SERVICII (Săptămâna 10, 11)
5.1. Analiza de ansamblu a performanţei financiare

5.1.1.  Structura şi conţinutul Contului de profit şi pierdere
5.1.2. Analiza de ansamblu a performanţelor financiare. Analiza dinamică şi analiza structurii veniturilor, cheltuielilor şi rezultatelor pe tipuri de activităţi şi pe total activitate
5.2. Analiza performaţelor pe baza ratelor de rentabilitate

5.2.1  Analiza ratelor rentabilităţii economice


5.2.2. Analiza ratelor rentabilităţii financiare


5.2.3. Analiza ratelor rentabilităţii investiţiilor de capital 
CAPITOLUL VI – ANALIZA FLUXURILOR DE TREZORERIE A UNITĂŢILOR DIN COMERŢ, TURISM ŞI SERVICII (Săptămâna 12)


6.1. Definire. Obiective. Modalităţi de prezentare.
6.2. Metode de determinare a fluxurilor de trezorerie (metoda directă, metoda indirectă) 

6.4. Indicatori de analiză a fluxurilor de numerar                                                                                                                                          
CAPITOLUL VII – ANALIZA RISCULUI DE FALIMENT (Săptămâna 13,14)


7.1. Metode statistice de determinare a riscului de faliment
7.1.1. Modele statistice străine de evaluare a riscului de faliment (Altman, Conan-Holder, Taffler, Robertson, Metoda Centralei Bilanţurilor Băncii Franţei)

7.1.2. Modele statistice româneşti de evaluare a riscului de faliment (Anghel, Băileşteanu, Ivoniciu, Statev) 
7.2. Metode bancare de determinare a riscului de faliment (BCR, BRD-Société Générale, Banca Transilvania, BancPost)
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